TAJEKOZTATO

az intézményi étkeztetésr6l

Tisztelt SziilGk!

2021. februar 1-jével online sziil6i feliilettel és online fizetési modullal boviil a gyermekétkeztetési
programunk a2 Menza Pure online feliiletén (dunaharaszti.eny.hu)

A weboldal segitségével a sziil6k a napi megrendeléseket és lemondasokat intézhetik gyermekeik
részére, illetve a felillet lehetvé teszi a bankkartyas fizetést.

A sziil§ az intézményi élelmezési ligyintéz8k/iskolatitkarok altal berdgzitett sziil8i e-mail
cimre a Menza rendszert6l 2021, januar elején kap egy regisztracidés email-t, amelyben
megtalilja a Menza Rendszer elérési adatait: egy linket, a felhasznélonevét és jelszavit.

Amennyiben t5bb gyermeknél is ugyanaz az e-mail cim van beillitva, Ggy az Gsszes hozza rendelt
gyermek adata egy felilleten valik elérhetve.

Etkezés megrendelés /lemondais:

2021. februar 1-jét6l lehetSséget biztositunk az étkezés lemondasara a Menza Pute online feluletén
(dunaharaszti.eny.hu), illetve az eddigi gyakorlatnak megfelelSen telefonon vagy e-mail-ben a
lemondassal érintett napot megel6z6 munkanap legkésébb 8:30 6rdig. Lemondas
visszavondsira kizdrdlag az intézményi élelmezési tigyintézGk jogosultak a fent ismertetett
hatiridén belill, arra a sziiléi felileten nincs lehetdség.

Felhivjuk a figyelmet, hogy a reggel 8:30 oraig bejelentett médositast a kovetkezd étkeztetési naptol
tudjuk érvényesiteni, a 8:30 6ra utin beérkezd jelzések esetén a moédositisra 1 nappal késdbbi
idéponttdl van lehetéség.

Az iltaldnos iskoldk és a gimnazium tanuléi esetében 2021. februdr 1-jét6l az ebédre
vonatkozéan ,A” vagy ,B” menii kivalasztasdra nyilik lehet6ség. A teljes honapra vonatkozo
,A” vagy ,B” ebéd kivalasztisa adott honapot megel6z6 ho 10-e és 20-a kozott lehetséges,
amennyiben a szilé nem valaszt a meniik kozil, Ggy automatikusan az ,,A” ebéd kerul
megrendelésre a gyermek részére.

Elsé alkalommal tehat a 2021. februir hénapra vonatkozéan lesz lehetGségik az A vagy B ebeéd
kivilasztisira, amelyet 2021. janudr 10-e és 20-a kozott tehetnek meg.

A megrendeléseket a konyhikon vonalkédleolvaso rendszer segitségével fogjuk tudni kezelni,
minden tanulé részére késziil egy krtya, melyet étkezéskor leolvasva a sziild altal megrendelt ebédet
kapjik a gyerekek.

Online bankkirtyés fizetés:

Tajékoztatjuk tovabba, hogy gyermeke intézményi étkezési téritési dijit — az On vilasztasa alapjin
- 2021. februar 1-jétdl a dunaharaszti.eny.hu cimen elérheté Menza rendszeren belili internetes
bankkartyas fizetéssel is teljesitheti.



Az étkezési téritési dijat Dunaharaszti Viros Onkorményzata KépviselS-testiiletének az
Onkormanyzat altal végzett kozszolgiltatisok dijairél sz6l6 17/2017. (XL.3.) rendelete alapjin a
szolgiltatis igénybevételét kovets honapban kell befizetni.

A dunaharaszti.eny.hu oldalra térténé belépést kovetSen a szdmlik meniipontra kattintva
megjelenik a befizetend szimla. A mellette 1év5” Befizetés” ikonra kattintva a bank fizetési
felilletére navigil a program, ahol elvégezheté a bankkartyas fizetes.

A szamlakat papir alapon is eljuttatjuk a sziil6k részére, igy tovibbra is lehet6séget biztositunk a
készpénzatutalisi megbizisos (csekkes) illetve dtutalisos fizetésre.

A rendszer iizenetet kiilld tovabba 1j szamla kiallitdsardl, sztorné szamla kiallitisdrol, szamla
kiegyenlitésérol.

Reméljitk, hogy a bevezetett j szolgaltatds Mindannyiuk megelégedésére fog szolgalni.

Dunaharaszti, 2020. december 16.
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