Dunaharaszti szolgáltatásaink
Dunaharaszti Város közigazgatási területén, az alábbiak szerint végezzük hulladékgyűjtési szolgáltatásainkat. 

A vegyes háztartási hulladékok gyűjtését a következő ütemterv alapján végezzük:
	HÉTFŐ
	KEDD

	Ág utca
	Jendrassik György utca
	Andrássy Gyula utca

	Alsó-Duna sor
	Jókai köz
	Attila utca

	Apponyi Albert utca
	Jókai Mór utca
	Baktay Ervin Társasházak

	Árnyas köz
	Kamilla utca
	Bethlen Gábor köz

	Árnyas utca
	Kankalin utca
	Bercsényi utca 1-14.

	Bábakalács utca
	Kassák Lajos utca
	Bethlen Gábor utca

	Babits köz
	Károlyi Mihály utca
	Bezerédi utca

	Babits Mihály utca
	Kengyel köz
	Bocskai utca

	Baradlay János utca
	Kengyel utca
	Csók István utca

	Bercsényi utca 15-
	Kéreg utca
	Csontváry utca

	Bartal Antal utca
	Kerkai Jenő park
	Dembinszky utca

	Búzavirág sor
	Kós Károly utca 61-82
	Déri Miksa utca

	Csatorna sor
	Kossuth Lajos utca
	Egry József utca

	Csárda sor
	Kőrösi Csoma Sándor utca
	Festetics Andor utca

	Csillag köz
	Las Torres utca
	Golgota tér

	Csillag utca
	Lenvirág utca
	Golgota utca

	Csokonai utca
	Levél utca
	Gyárköz utca

	Csónak utca
	Lovas utca
	Haraszty Ferenc utca 1-56

	Damjanich utca
	Miklós sor
	Honvéd utca

	Dárda utca
	Millennium utca
	Hunyadi János utca

	Dobó István utca
	Mindszenty József utca
	Kisfaludy Károly utca

	Dr. Posta Sándor utca
	Nefelejcs utca
	Klauzál utca

	Duna köz
	Nyereg utca
	Kodály Zoltán utca

	Duna sétány
	Őrtorony utca
	Kós Károly utca 2-62

	Duna utca
	Pannónia utca
	Kölcsey Ferenc utca

	Eötvös köz
	Parti sétány
	MÁV Őrházak

	Eötvös utca
	Pillangó köz
	Mechwart András utca

	Erdő sor
	Pillangó utca
	Munkácsy Mihály utca

	Evezős utca
	Pipacs utca
	Nagy Lajos utca

	Érme utca
	Ponty köz
	Némedi út - páratlan oldal

	Fatörzs utca
	Ponty utca
	Paál László köz

	Felső-Duna utca
	Rajkovits Károly utca
	Paál László utca

	Festő utca
	Római utca
	Somogyváry Gyula utca 2-56

	Fészek utca
	Rozmaring utca
	Szent István utca

	Fő út 2-36 páros oldal
	Sisak utca
	Szent László utca 1-40

	Gyep utca
	Somogyvári Gyula utca 57->
	Vörösföld utca

	Gyökér utca
	Szekér utca
	Zrínyi utca

	Gyöngyvirág utca
	Szelényi Aladár utca
	

	Háncs utca
	Szent László utca 41->
	

	Haraszty Ferenc utca 57->
	Sziget utca
	

	Hév sétány
	Szondi György utca
	

	Hókony sor
	Taksony sor
	

	Hold utca
	Tátika utca
	

	Horgász-part
	Turján utca
	

	Hubay Jenő utca
	Vadvirág utca
	

	Ibolya utca
	Varga László utca
	

	
	
	

	SZERDA
	CSÜTÖRTÖK
	PÉNTEK

	Baktay Ervin tér
	Ady Endre utca
	Akácfa utca

	Baktay Ervin utca 1-11
	Agorasztó Tivadar utca
	Avar köz

	Barka utca
	Arany János utca
	Avar utca

	Bláthy Ottó utca
	Árpád utca
	Bánki Donát utca

	Cickafark utca
	Baktay Ervin tér 1-5
	Batthyány utca

	Csendes utca
	Baktay Ervin utca 13.
	Boróka utca

	Csengeri utca
	Baross utca
	Botond utca

	Domb utca
	Bartók Béla utca
	Csonka Jánoos utca

	Égerfa utca
	Báthory utca
	Diófa utca

	Fecskefű utca
	Bem József utca
	Erdő köz

	Fűzfa utca
	Bólyai Farkas utca
	Erdőszél utca

	Gyóni Géza köz
	Dankó Pista utca
	Gábor Áron utca

	Gyóni Géza utca
	Deák Ferenc utca
	Ganz Ábrahám utca

	Havasi András utca
	Dózsa György út
	Gárdonyi Géza utca

	Homok utca
	Erzsébet utca
	Gólya utca

	Homoktövis utca
	Fő út 1-36 páratlan és 268-ig
	Gomba utca

	Iparos utca
	Földváry utca
	Hajnal utca

	József Attila utca
	Hév Házak
	Határ út 

	Karinthy Frigyes utca
	Hoitsy Pál utca
	Irinyi János utca

	Kaszala Károly utca
	Kinizsi Lakótelep
	Kandó Kálmán utca 

	Kinizsi Pál utca 1-14
	Kinizsi Pál utca 15-
	Kazinczy Ferenc köz

	Király köz
	Klapka György utca
	Kazinczy Ferenc utca

	Király utca
	Lónyai utca
	Kikelet utca

	Kiss Ernő utca
	Márton Áron utca
	Knézich utca

	Kőrisfa utca
	Mátyás király utca
	Kócsag utca

	Lehmann Kapitány utca
	Mikszáth köz
	Lehel köz

	Levendula utca
	Móra Ferenc utca
	Liszt Ferenc utca

	Lilaakác köz
	Móricz Zsigmond utca
	Lomb utca

	Magyar utca
	Petőfi Sándor utca
	Mályva utca

	MÁV alsó utca
	Semmelweis utca
	Némedi út - páros oldal

	Nádor utca
	Soroksári út
	Nyárfa utca

	Pitypang utca
	Sport köz
	Nyúldomb utca

	Raktár utca
	Vasút utca
	Orgona utca

	Szilágyi Erzsébet utca
	Vörösmarty Mihály utca
	Pázmáyn Péter utca

	Szőlőhegy utca
	Wesselényi Miklós utca
	Rákóczi Ferenc utca

	Temető utca
	
	Rónai György utca

	Templom utca
	
	Rózsa utca

	Tompa Mihály utca
	
	Széchenyi István köz

	Tóth Árpád utca
	
	Széchenyi István utca

	Uzsoki köz
	
	Táncsics Mihály utca

	Uzsoki utca
	
	Tass Vezér utca

	Vásárhelyi Pál köz
	
	Tavasz utca

	Vásárhelyi Pál utca
	
	Thököly utca

	Zágoni Károly utca
	
	Tinódi utca

	Zöldfa utca
	
	Tóköz utca

	Zsálya utca
	
	Toldi Miklós utca

	
	
	Tomori Pál utca

	
	
	Tulipán tér

	
	
	Vércse utca


Az elmúlt időszakban Dunaharaszti város lakossága jelentősen megnövekedett és ezzel arányosan az elszállítandó hulladékok mennyisége is nőtt.  Ezért munkatársaink a hulladékok elszállítását a kora hajnali órákban kezdik meg, hogy az adott napra esedékes járatterv szerinti terület minden ingatlanjához eljussanak. 
Kérjük az Ingatlanhasználókat, hogy a szállítást megelőző nap este helyezzék ki a hulladéktároló edényeiket az ingatlanjaik elÖTTI ÚT SZÉLÉRE, mert a járat pontos érkezési időpontja a szállítás napján az egyes ingatlanokhoz nem meghatározható.  
Azon bejelentéseket, hogy  a - rendelkezésre állás bizonyítható megtörténte után - kihelyezett hulladék az ingatlannál ottmaradt, sajnos nem tudjuk figyelembe venni. Az így el nem szállított hulladékokat a következő, járatterv szerinti hulladékgyűjtési napot megelőző este a hulladéktároló edényben, vagy az ügyfélszolgálattal előzetesen egyeztetve a hulladéktároló edény mellé hulladékgyűjtő zsákban kell kihelyezni az ingatlan elé. Az ügyfélszolgálattal történő előzetes egyeztetés hiányában kollégáink nem szállíthatnak el semmilyen többlet hulladékot az ingatlan elől a hulladéktároló edényben elhelyezetteken túl.
Továbbá szeretnénk felhívni a Tisztelt Ingatlanhasználók figyelmét, hogy amennyiben a hulladéktároló edényük elhasználódott, sérült, túlsúlyos, vagy gépi ürítésre alkalmatlan, valamint munkatársaink balesetveszélyesnek ítélik a hulladéktároló további sérüléseinek és kollégáink testi épségének megóvása érdekében megtagadhatják annak ürítését.
Hamu elhelyezése: A lakosság egy része, akik fával tüzelnek, közülük sokan a hamut csak úgy a kukába teszik. A kuka ürítésekor a hamu szállóporként jelentkezik, veszélyezteti a dolgozók egészségét, valamint a forró hamu rendkívül tűzveszélyes a hulladékgyűjtő autóba kerülve! Kérnénk a Tisztelt Lakosságot, hogy a hamut inkább telken belül hasznosítsák. Aki mindenképpen a kukába szeretné tenni a fahamut, azt hideg állapotban, bezsákolva helyezze apránként a gyűjtőedénybe. Így a hamu az ürítéskor nem kerül a levegőbe, nem jelent veszélyt rakodóink egészségére, és nem jár károkozás veszélyével sem.
Ünnepi hulladékszállítás rendje: ünnepnapoktól függetlenül mindig a járatterv szerint meghatározott napon szállítjuk el a hulladékot. Tehát, nincsenek helyettesítő napok kijelölve, az ünnepnapokon is van hulladékszállítás, amennyiben az hétköznapra esik!
Szelektív hulladékok (műanyag és fém, papír, csomagolási hulladék) elkülönített, házhoz menő begyűjtését és elszállítását minden páratlan héten biztosítjuk a lakosság részére. A műanyag és fém, valamint Tetra Pack hulladékok gyűjtése, sárga műanyag hulladéktároló edényben történik. A Papír hulladékokat kérjük a kék színű hulladéktároló edényekben összegyűjteni. Az üveg hulladékok gyűjtését, a megszokott módon, külön házhoz menő járattal végezzük, szintén minden páratlan héten, a már ismertetetett sárga zsákban. A kihelyezett mennyiséggel egyező cserezsákot a szállítás alkalmával biztosítjuk, azonban ezen felül is korlátlan mennyiségben, bármilyen áttetsző zsákban kihelyezhetők a hulladékok. A hiányzó zsákokat a Dunaharaszti Önkormányzat Műszaki Osztálya recepcióján tudják pótolni.
A házhoz menő lomtalanítási szolgáltatás az alábbi egyeztetést követően vehető igénybe.
Lakosság esetében az ingatlanhasználó, társasházak esetében a társasház közös képviselője bejelenti a lomtalanítási igényét ügyfélszolgálatunkon. Az igény bejelentéséhez szükség lesz a Lakos ügyfél azonosító számára, mely a számlán megtalálható. A megrendelést jelezhetik ügyfélszolgálatunk telefonján (06 30 665 4021), félfogadási időben (hétfőtől-péntekig 800-1600), vagy e-mailben (ugyfelszolgalat@multiszint.hu). Lehetőség van személyes bejelentésre is a 2330 Dunaharaszti, Fő út 46. szám alatti ügyfélszolgálatunkon, hétfőn 800-1600 óráig tartó ügyfélfogadási időben. A leggyorsabb ügymenet érdekében az e-mailben történő megrendelést javasoljuk. Munkatársaink tájékoztatást kérnek, hogy milyen jellegű és mennyiségű lom hulladékot kíván elszállítatni. Megrendelését egyeztetik a szállítást irányító logisztikai vezetővel a szabad időpontok tekintetében, majd visszahívják a Megrendelőt a megadott elérhetőségén, vagy visszajeleznek e-mail-ben. A lomtalanítás időpontja akkor tekinthető véglegesnek, amikor a közösen egyeztetett időpontot írásban visszaigazolják munkatársaink!
A leegyeztetett napra a lomhulladékot elő kell készíteni a szállításra, úgy, hogy a nagydarabos lom (pl. bútor) kivételével a kisebb méretű anyagok a hatékonyabb elszállítás és szétszóródás megakadályozása érdekében bezsákolva, kötegelve kerüljenek elszállításra az ingatlanon belül, a kapuhoz közel. Közterületre nem helyezhető ki lomhulladék! A bejelentés nélkül történő hulladék kihelyezése illegális hulladéklerakásnak minősül! Az illegális hulladék elhelyezése hatóságilag tilos, és bírságot von maga után!
Munkatársaink a jelzett időpontban elvégzik a lomtalanítást, ennek elvégzéséről, valamint mennyiségéről szállítólevelet készítenek a helyszínen, melyet Megrendelő köteles leigazolni.

A szolgáltatás megrendelésének elengedhetetlen feltétele, hogy Ügyfelünk díjhátralékkal ne rendelkezzen. Lomtalanítási szolgáltatásunkat évente egy alkalommal, 2 m3/ingatlan mennyiségig vehetik igénybe térítésmentesen! A 2 m3-t meghaladó mennyiségű lom elszállítása bruttó 4 335,- Ft/m3 áron történik.

A házhoz menő lomtalanítás során nem szállítjuk el az alábbi frakciókat:
- elektronikai hulladékok, elektromos gépek (pl. TV-készülék, hűtőgép…);
- gumiabroncs hulladék
- veszélyes hulladék (festékek, lakkok, olajok, spray flakon)
- ipari tevékenységből származó hulladék
- zöld hulladék gally, salak, trágya, szalma, egyéb növényi és állati hulladék
- sík üveg
- építési és bontási hulladék, egyéb ipari hulladék
- heti szállítás körébe tartozó háztartási, valamint termelési tevékenységből származó hulladékok.

Zöldhulladék gyűjtés:

Tavaszi Lakossági Zöldhulladék Gyűjtés: Minden év áprilisában két hétvégéjén, az alábbi, ütemterv szerit:
április 18. szombat

Gyárköz utca - Némedi út (Fő út felől az 51-es út felé haladva) jobb oldala - Bethlen Gábor utca - Haraszthy Ferenc utca - Egry József utca - Paál László utca - Zágonyi Károly u. - Zsálya u. -Levendula u. – Király köz – Pitypang u. - Homoktövis u. - MÁV alsó utca közötti terület

 

április 19. vasárnap

Dózsa György út (Fő út felől az 51-es út felé haladva) jobb oldala – Vasút utca - Móricz Zsigmond utca - Temető utca - vasúti sín – Bárka utca - Duna-Tisza Csatorna - Fő út közötti terület.

Figyelem! A Fő úton a zöldhulladék-gyűjtést következő szombaton, április 25.-én végezzük.
 

április 25. szombat

Fő út - Sport-sziget - Hókony-sor - Paradicsom-sziget – Bábakalács utca - Duna sétány – Duna utca - Alsó Duna sor - Ibolya utca - Soroksári út – Fő út - Károlyi Mihály út -  dr. Pósta Sándor utca - Las Torres utca - Csokonai utca - Szondy György utca - Kőrösi Csoma Sándor utca – Móra Ferenc utca - Eötvös köz – Eötvös Károly utca - Baross utca - Dózsa György út (Fő út felől az 51-es út felé haladva) bal oldala közötti terület, Paradicsom sziget, Bábakalács utca.

 

április 26. vasárnap

Határ út – Vércse utca - Mandula utca – Kikelet utca – Határ út – Orgona utca – Tavasz utca – Határ út - Knézich utca - Némedi út (Fő út felől az 51-es út felé haladva) bal oldala - Kandó Kálmán utca közötti terület, továbbá a Dunaharaszti kiskertek területén: Lomb utca - Árnyas utca – Háncs utca - Avar utca - Gyökér utca

Az Ingatlantulajdonosok, vagy Bérlők a faleveleket, valamint a füvet a gyűjtést megelőző nap zsákokban - melynek súlya maximum 20 kg. lehet -, helyezzék az ingatlanok elé!

Az ágakat maximum 1,5 m-es darabokra vágják és kötözzék össze. 

Az ágas-bogas, kihajított fát és a 15 cm-nél vastagabb ágakat nem szállítjuk el!

A zöldhulladék-gyűjtés reggel 5:00 órakor kezdődik! Azon bejelentéseket, hogy az utcában a zöldhulladék-gyűjtés látható megtörténte után, elszórtan zöldhulladék maradt ott, nem tudjuk figyelembe venni. 

Őszi Lakossági Zöldhulladék Gyűjtés: Minden év novemberében két hétvégén, az aktuálisan meghírdetett ütemterv és feltételek szerint történik.
Havi egy alkalommal a zöldhulladékok átvételét a KÖRÉP-SZOLG Kft. (Dunaharaszti, 51-es út, Dunaharaszti Szennyvíztelep mellet) hulladékgyűjtő pontonján történő átadás lehetőségével biztosítjuk a lakcím igazolása mellett, 110 kilógrammig. Minden év január hónapjában a város összes ingatlanjának vonatkozásában, két alkalommal szállítjuk el a kihelyezett fenyőfákat. 

Idényjellegű zöldhulladék gyűjtés: Minden év áprilisától októberéig nyújtjuk szolgáltatásunkat térítés ellenében.
A gyűjtőzsákok 160 liter űrtartalmúak, melyet a szolgáltatáshoz szükséges megvásárolni. 
A szállítás a leegyeztetett címről történik, kollégáink előfizetői lista alapján végzik a szolgáltatást. Ha valakinek eltűnik, vagy megsérül, megsemmisül a zsákja, azt az ügyfélszolgálaton térítés ellenében pótoljuk.

A szállítás minden hétfőn és kedd reggel 5:00 órakor kezdődik, függetlenül attól, hogy gyűjtési nap ünnep- vagy munkaszüneti napra esik. A kollégák kiürítik a zöldhulladékot, és a zsákot a kerítésre (postaládába, udvarra) visszateszik. A zsákokat előző nap este kell az ingatlanok elé kihelyezni.

Aki április után, új előfizetőként csatlakozik a hátralévő hetekre időarányos díjat számlázunk ki, viszont szolgáltatásunkba augusztus 20.-tól már nem lehet bekapcsolódni az október végi zárásig.
Április 23.





Április 22.








